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Gobierno Abierto
Municipalidad de Rivadavia - Mendoza

INFORME DE OFICINA DE DEFENSA DE LOS CONSUMIDORES Y
USUARIOS

Ultima actualizacién: 20 de diciembre de 2022.

Oficina emisora: Direccion de Recursos y Finanzas Publicas.

CANTIDAD DE | EXITOSAS | FRACASADAS PERIODO
AUDIENCIAS CONSIDERADO
81 46 35 20/06/22 a20/12/22

De las fracasadas, 21 pasaron a archivo y 14 se realiz6 apertura de sumario.

Principales tdpicos de reclamo:

1. - Bancos: débitos indebidos.
2. - Agencias de viajes.
3. - Compras online.



